


31 ouders

namen deel aan de bevraging, bedankt!
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‘Leuke activiteiten, vriendelijk
personeel, mooie tuin om in te
spelen”’

"Heel vriendelijk. Heel uitdagend en
gevarieerd aanbod voor de kindjes.”




ALGEMENE SCORES:

Algemene tevredenheid

Kind voelt zich goed in de opvang

Er wordt rekening gehouden met de verwachtingen

Er wordt voldoende info gegeven over tijdsbesteding

Er wordt voldoende info gegeven over welzijn en ontwikkeling
De talenten van je kind worden verder ontwikkeld

Tevredenheid over de kinderbegeleiders

Uitstekend

Uitstekend

Uitstekend

Werkpunt

Wereldklasse




Hier blinken we in uit:

Uitdagend en gevarieerd
aanbod voor de kindjes

Lieve kinderbegeleiders




Hier werken we aan: =

a Overzicht van activiteiten - '
tijdens de vakanties =

e Laattijdig annuleren bij ziekte

Hoe?

e We zoeken naar een platform om meer info te kunnen doorspelen naar de ouders
e Vakantieplanning wordt een tijdje voor de vakantie doorgestuurd naar de ouders

e Gebruik maken van respijtdagen (3/jaar/kind)

Meer info over welzijn, dagverloop
en activiteiten bij het afhalen




