
Resultaten tevredenheidsmeting



namen deel aan de bevraging, bedankt!

165 ouders



ALGEMENE SCORES:

Uitstekend

Wereldklasse

Uitstekend

Uitstekend

Goed

Algemene tevredenheid

Kind voelt zich goed in de opvang

Er wordt rekening gehouden met de verwachtingen

Er wordt voldoende info gegeven over tijdsbesteding

Er wordt voldoende info gegeven over welzijn en ontwikkeling

De talenten van je kind worden verder ontwikkeld

Tevredenheid over de kinderbegeleiders

Uitstekend

Uitstekend

Uitstekend



Hier blinken we in uit
als dienst:

Snelle en professionele
respons via mail



Hier werken we aan:

De persoon achter het
slaapklasje leren kennen 

Bij ziekte van onthaalouder meer
ondersteuning bij het zoeken
naar een vervangopvang

Een korte voorstelling van de onthaalouder bij
inschrijving in het slaapklasje
Stappenplan voor onthaalouders bij ziekte 

Hoe?


